
Faciliter les discussions initiales
sur la conceptualisation du cadre,

notamment sur ce qu’est un
cadre, son importance et les

éléments clés à inclure.

Envisager d’utiliser une approche tenant compte des
traumatismes, en mettant l’accent sur des principes
comme la confiance, la sécurité, l’autonomisation et la
coopération, pour veiller à ce que le contenu et le processus
d’élaboration du cadre soient inclusifs, collaboratifs et
continus.

Traiter le cadre comme un document évolutif pour
s’assurer que son contenu continue de répondre
efficacement aux besoins des membres tout au long de
la communauté de pratique.

Viser à produire un cadre qui est un document unique et
concis, et reconnaître que les membres peuvent être d’avis
que différentes sections de ce document exigent différents
niveaux de personnalisation et de création conjointe,
comparativement au recours aux ressources existantes.

Coordonner des activités en
petits groupes en consignant

les niveaux d’accord
concernant les composantes
suggérées et la mesure dans
laquelle on aura recours aux
ressources existantes, par
rapport à la création d’un

cadre à partir de zéro.

Compiler tous les exemples et
toutes les suggestions dans une
ébauche de travail et la diffuser
avec un sondage pour obtenir

d’autres commentaires et
suggestions.

Organiser une réunion volontaire
en petits groupes pour favoriser
une réflexion plus approfondie et
offrir des occasions de coécriture

plus explicite.
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ÉTAPES RECOMMANDÉES POUR UN PROCESSUS INCLUSIF ET COLLABORATIF

Un cadre est un aperçu écrit des caractéristiques convenues de la façon dont les membres d’une communauté de pratique (CdP) interagiront ensemble de façon

sécuritaire et efficace.  Bien qu’une CdP soit fondée sur un intérêt commun, elle est composée d’un ensemble diversifié de personnes ayant des expériences et

des antécédents variés. C’est pourquoi il est très important d’établir formellement les attentes à l’égard du comportement et de la participation des membres.

COMPOSANTES SUGGÉRÉES POUR UN CADRE CONSEILS POUR CRÉER UN CADRE 

1aperçu de la
cu lture
souhaitée

énoncé sur la
façon dont les
connaissances
sont partagées

énoncé sur
l ’équ ité , la
divers ité et
l ’ inclus ion

lignes directr ices
en mat ière de
communicat ion

lignes
directr ices
sur la
résolut ion de
conflits


