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Programmes et services - BTC

Dépendances
• Groupe de prévention des rechutes
• Groupe de récupération
• Groupe de dynamique de la vie
• Counseling individuel

• Groupe de soutien pour nouvelles mamans
• Programme parental cercle de sécurité

• Cuisiner santé ensemble
• Programme « Mère Oie » enfant-parent
• Programme Make the connection
• Groupe « Learning through play »

Garde d’enfants

Programme de sensibilisation à la grossesse

Rôle parental

Clinique de développement
• Examen préalable et évaluation
• Orientation développementale et interactive
• Interventions dyadiques parents-enfants 
• Visites à domicile
• Intervention précoce

Liens intervention en violence interpersonnelle

Counseling en santé mentale

Services médicaux / de soins de santé
• Clinique d’évaluation/de diagnostic de l’ETCAF

• Counseling pré- postnatal

Clinique de développement
Nourriture • Habillement • Transport

Services de probation
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Building Connections (2015-2021)
Financé par l’ASPC : Soutenir la santé des survivant.e.s de violence conjugale et de maltraitance des enfants 

par l’entremise de programmes communautaires

Building Connections (2015–2021) était une initiative de 5 ans au Canada; des 
animatrices et animateurs de 34 projets communautaires ont été certifiés pour offrir le 
programme Connections.

Connections : A Group Intervention for Mothers and Children Experiencing Violence 
in Relationships [traduction libre : Une intervention de groupe pour les mères et les 
enfants aux prises avec la violence dans les relations] est un programme d’intervention 
à 6 thèmes, accompagné d’un manuel et élaboré à BTC, qui met l’accent sur les 
expériences des mères en matière de violence interpersonnelle (VI), son incidence sur 
le rôle parental des mères et leur estime de soi, et le développement de leurs enfants.
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Créer des partenariats pour la prévention de la violence : 
la nécessité de prendre en compte l’état de préparation

Les projets communautaires (PC) sont particulièrement bien placés pour offrir une 
gamme de services aux enfants, aux jeunes et aux familles vulnérables

Les PC ont souvent du succès parce qu’ils peuvent mobiliser les membres les 
plus marginalisés de la communauté (p. ex., ASPC, 2010a; 2010b)

Pourtant, pour mettre en œuvre (et évaluer) de façon efficace et sécuritaire les 
programmes d’intervention, les PC doivent connaître l’état de préparation : une 
base établie de connaissances, de compétences et de capacités

Nous avons utilisé des approches tenant compte des traumatismes (Poole, 2014) 
et relationnelles (Jordan et coll., 2004) comme cadres pour orienter la création 
d’un outil de préparation à l’autoévaluation pour les PC
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Cadres théoriques : Pratiques 
tenant compte des traumatismes

Sensibilisation 
aux 

traumatismes

Fondées sur les 
forces et le 

développement 
des 

compétences et 
des aptitudes

Possibilité de 
collaboration et 

de connexion

Accent mis sur 
la sécurité
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Cadres théoriques : approche relationnelle

Communauté Organisme Projet Personnel 
individuel
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Élaboration d’un outil d’évaluation de l’état 
de préparation

Nous avons élaboré une liste de composantes à l’aide de nos cadres directeurs, 
de l’examen de la documentation pertinente et des listes de vérification et outils 
existants

L’outil Your Starting Point Story (YSPS) (traduction libre : L’histoire de votre point 
de départ) évaluait l’état de préparation d’un PC à participer à la diffusion d’une 
intervention pour les mères aux prises avec la violence interpersonnelle

Après un projet pilote et un processus de révision itératif, 25 composantes ont 
été incluses dans l’outil YSPS
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Communauté Organisme Projet Personnel 
individuel

Sensibilisation 
aux 
traumatismes

● A identifié la VI comme un 
problème dans la communauté

● A indiqué que 
la lutte contre la 
VI est une 
priorité

● A indiqué que les familles 
bénéficieraient d’une intervention en 
matière de VI

Fondées sur les 
forces, le 
développement 
des 
compétences, et 
les aptitudes

● A des 
installations pour 
les groupes, les 
individus et les 
services de garde 
d’enfants
● Le projet s’est 
adapté pour 
répondre aux 
besoins de la 
communauté

● A recueilli des renseignements et des 
données sur les familles et les résultats
● Peut s’engager à participer à la 
prestation, à la communauté de pratique 
et à l’évaluation
● Offre une gamme de services
● Offre des programmes pour les enfants 
et les parents
● A fait l’objet d’une évaluation de projet
● Comprend des programmes fondés sur 
des données probantes

● Le personnel 
du projet a reçu 
une formation 
pertinente
● A un YSPS 
complet

Collaborations et 
connexions

● A une relation formelle avec 
les services de protection de 
l'enfance
● A une relation formelle avec 
une maison d’hébergement pour 
femmes
● Offre des services de 
counseling aux femmes ou a une 
relation formelle avec une 
personne qui le fait

● A un large 
éventail de 
partenariats

● Mobilise les familles confrontées à un 
éventail de défis

● A une relation informelle avec 
les services de protection de 
l’enfance
● A une relation informelle avec 
une maison d’hébergement pour 

● A des 
politiques 
appropriées (sauf 

  

● A indiqué un état de préparation pour 
une intervention en matière de VI

● A une 
politique sur la 
supervision 
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L’histoire de votre point de départ
À l’automne 2016, tous les programmes du PACE, du PCNP et du PAPACUN ont reçu le 
manuel de ressources Building Connections et ont eu l’occasion de visionner le webinaire de 
formation Building Connections : Using Trauma-informed and Relational Approaches to Help 
Women and Children Experiencing Interpersonal Violence. Nous communiquons avec vous 
maintenant parce que, à la suite du webinaire, vous avez indiqué que vous souhaitiez 
recevoir une formation supplémentaire sur la violence interpersonnelle et la maltraitance 
des enfants.
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Les participant.e.s étaient des 
fournisseurs de services des PC, recrutés 
dans le cadre d’une initiative plus vaste 

appelée Building Connections

On a demandé aux participant.e.s de 
remplir le YSPS individuellement ou en 
consultation avec d’autres membres de 

leur PC

Après avoir reçu les YSPS remplis, deux 
chercheuses les ont tous codés 

indépendamment (Kappa = 0,93)

Participant.e.s et procédure
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Scores de l’outil YSPS

Candidat.e.s accepté.e.s (N=18)

Moyen
ne

Min Max

Composantes
clés (/22)

21,00 18,00 21,00

Composantes 
recommandées 
(/28)

21,22 12,00 27,00

Total (/50) 42,11 34,00 49,00

Candidat.e.s non accepté.e.s (N=15)

Moyen
ne

Min Max

Composantes
clés (/22)

18,63 14,00 22,00

Composantes
recommandées
(/28)

16,87 10,00 20,00

Total (/50) 35,50 24,00 41,00
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Validation

Avis d’expert.e.s
Concordance à 100 % entre les recommandations 
d’expert.e.s et les recommandations fondées sur le 
système de notation

Adoption et mise en œuvre
96 % des candidat.e.s accepté.e.s ont suivi et terminé la 
formation

84 % des projets formés ont mis en œuvre l’intervention

Réponse des projets 
communautaires

Utilité et importance de l’outil pour la sélection des 
projets

Utilité comme outil d’autoréflexion
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Adoption et mise en œuvre

Candidat.e.s
N = 33 d’organisms uniques

(Sur un total de N = 38)

Acceptés
N = 18

Ont participé à la formation
N = 16

Ont mis en œuvre de 
l’intervention au moins une 

fois
N = 14

N’ont pas mis en œuvre 
l’intervention

N = 2
N’ont pas participé à la 

formation
N = 2

Non acceptés
N = 15
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Ce que nous avons appris

L’outil YSPS évalue l’état de préparation 
organisationnelle à fournir des services tenant 
compte des traumatismes aux familles ayant des 
besoins complexes. Il peut être utilisé :

1. Par des chercheurs, des concepteurs de programmes ou des 
praticiens qui souhaitent former un partenariat avec un PC

2. Comme outil d’autoréflexion pour le personnel du PC
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YSPS (L’histoire de votre point 
de départ)
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